INFORME QUE RINDE LA UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE
INFORMATICA Y DOCUMENTACION, RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS PARA EL DESARROLLO DE CADA UNA DE LAS ETAPAS DEL
PROCESO ELECTORAL ORDINARIO 2021-2022.

PREPARACION DE LA ELECCION

El Sistema de Registro de Aspirantes a Integrar los Consejos Electorales,
se habilito en el mes de septiembre del 2021, con la finalidad de que la Direccion
Ejecutiva de Organizacion y Capacitacion Electoral llevara la gestion del Proceso
de Reclutamiento de personas para la integracion de los 25 Consejos Distritales. Lo
cual culminé con aprobacion del Acuerdo IEEPCO-CG-111/2021 de fecha 25 de
noviembre del 2021, mediante el que se aprobd el dictamen que contenia las
propuestas definitivas para la integracion de los 25 Consejos Distritales Electorales
para el Proceso Electoral Ordinario 2021-2022.

Mediante el acuerdo IEEPCO-CG-98/2021, de fecha 06 de septiembre del 2021, Se
ratificd a la Unidad Técnica de Servicios de Informatica y Documentacién, como la
instancia interna encargada de Coordinar el Programa de Resultados Electorales
Preliminares y, desde esa fecha la Unidad Técnica estuvo involucrada en cada una
de las actividades relacionadas con la implementacion y operacion del Programa de
Resultados Electorales Preliminares.

Mediante el acuerdo IEEPCO-CG-109/2021, de fecha 18 de noviembre del 2021,
se aprobo la creacion e integracidon del Comité Técnico Asesor del PREP
(COTAPREP), el cual quedé integrado por la Dr. Amalia Pulido Gémez, el Mtro. José
Carlos Barbosa Garcia y la Ing. Rosa Maria Camargo Carter, y como Secretario
Técnico, el Mtro. Irving Arturo Robles Godina.

En materia del Programa de Resultados Electorales, se aprobaron diversos
acuerdos tales como:

e |[EEPCO-CG-119/2021, de fecha 30 de diciembre de 2021, mediante el que
se aprobd el Proceso Técnico Operativo del Programa de Resultados
Electorales Preliminares.

o |[EEPCO-CG-24/2022, de fecha 31 de enero de 2022, por el que se determina
la ubicacién de los Centros de Acopio y Transmision de Datos, y en su caso
el Centro de Captura y Verificacion, y se instruye su instalacién y habilitacion
para el Proceso Electoral Ordinario 2021-2022.

e |EEPCO-CG-25/2022, de fecha 31 de enero de 2022, por el que se instruye
a los Consejos Distritales para que supervisen las actividades relacionadas
con la implementacién y operacion del PREP en los CATD y en su caso, CCV.

e |[EEPCO-CG-60-2022 de fecha 02 de abril del 2022, mediante el que se
aprobaron la fecha y hora de inicio de publicacion y ultima actualizacion de
los datos, imagenes y bases de datos, asi como el numero de actualizaciones
por hora de los datos y de la base de datos del PREP.



El dia 9 de febrero se emitio el fallo en favor de la empresa GRUPO PROISI, S.A.
de C.V., quien resulté ganadora de la licitacién publica numero IEEPCO-CAAS-LP-
01/2022 como la empresa que auxilidé al Instituto en el Disefo, Instalacion,
Implementacion y Operacion del PREP para el Proceso Electoral Local Ordinario
2021-2022 en el Estado de Oaxaca.

Con la finalidad de dotar a cada uno de los consejos distritales electorales de las
herramientas y servicios de telecomunicaciones necesarios para el cumplimiento de
sus funciones, a partir del dia 1 de diciembre del 2021 se otorgaron dos equipos de
computo asi como una impresora multifuncional, también se les hizo entrega de
cuatro camaras de seguridad; a partir del dia 14 de enero del 2022 se realizo la
entrega de dos equipos de computo adicionales, mismos que estan acompafados
de webcams para atender las convocatorias a reuniones, sesiones, capacitaciones,
reuniones de trabajo y demas, a través de la aplicacion Videoconferencia Telmex.

Derivado del Proceso Electoral Ordinario 2020-2021, en los consejos distritales se
conservaron al menos una linea telefénica con acceso a internet, y a partir del mes
de enero del presente afno, se rehabilitaron las lineas faltantes, por o que cada
Consejo Distrital Electoral contd con dos lineas telefénicas e internet, de al menos
10 MB de ancho de banda de bajada por 4 MB de subida (en promedio), a excepcion
de los consejos de San Pedro y San Pablo Ayutla, Ixtlan de Juarez y San Pedro
Mixtepec, municipios en las que no existe infraestructura para proveerles internet
Infinitum, por lo que, estos tres consejos contaron cada uno con un enlace satelital
con un ancho de banda de 30 Mb de bajada por 3 Mb de subida.

Durante el mes de febrero y marzo, se rehabilitd y validaron las conexiones de la
Red Privada Virtual (VPN) de los veinticinco Consejos Distritales, ya que la VPN es
el principal medio de comunicacion del Sistema de Computos Electorales (SISCOE).

JORNADA ELECTORAL
PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES (PREP)

El sistema de PREP antes de ser liberado la el dia de la jornada electoral, fue
sometido a la auditoria por especialistas de la Universidad Autbnoma Metropolitana,
tal que se corrieron diversas pruebas para asegurar la capacidad tanto del sistema
como los servidores para contener un probable ataque no deseado, o vulnerar la
seguridad de los servidores que pudieran entorpecer o modificar datos durante la
publicacion de los Resultados Electorales Preliminares.

En punto de las 18:00 horas del domingo 05 de junio, en el CCV, en presencia de la
totalidad de integrantes del Consejo General, el COTAPRERP, la Contraloria General,
la instancia interna, oficialia electoral y el notario publico No 19, personal de Grupo
Proisi, procedio a realizar el borrado de las bases de datos del sistema para dejarlo
en posibilidades de iniciar con la recepcion de las imagenes digitalizadas de las
actas de escrutinio y computo de casilla.
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Aetas captu




El sistema del PREP dejo de
publicar a las 19:45 horas del
dia 6 de junio del 2022, sin
recibir el ultimo paquete que se
esperaba de la localidad de
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En conclusion, el Programa de Resultados Electorales funciondé como se esperaba,
esto, aun después de las afectaciones del huracan Agatha en el Distrito Electoral de
San Pedro Pochutla, sede en donde se tuvieron que remplazar los equipos de
computo y digitalizacion, los cuales sufrieron dafnos. Asi mismo, reconocemos el
trabajo de la Comision Federal de Electricidad y Telmex, quienes en todo momento
atendieron las demandas de los servicios, y lograron reestablecerlos en el
mencionado Consejo Distrital antes del inicio de la Jornada Electoral.

SISTEMA DE COMPUTOS ELECTORALES (SISCOE)

Para este Proceso Electoral, el Sistema de Cdmputos Electorales (SISCOE),
requiri6 de una importante actualizacion, esto debido a que no se contaba con el
modulo de la eleccion para la Gubernatura, ya que en los Procesos Electorales en
los que habia sido utilizado (2017-2018 y 2020-2021), solo se celebraron elecciones
de Diputaciones Locales y Ayuntamientos. Asi mismo se mejoré el médulo de
seguimiento, integrando tablas de avance general, tanto de avance de paquetes
como de resultados de la votacién, integrando graficas para presentar de forma
amigable los resultados de los cémputos electorales.

El sistema se ejecuta mediante una Red Privada Virtual (VPN) site to site, entre el
edificio central, las sedes de los 25 Consejos Distritales Electorales y un servidor
web en la nube de Azure. Para esto fue necesario contratar dos lineas de acceso a
internet de Infinitum para 22 o6rganos desconcentrados, y 3 mas con enlaces
satelitales de 30 Mb, con redundancia de microondas, asi como un enlace dedicado
de 50 Mb en el edificio central con 3 infinitum y un enlace IDN que en suma nos
proveyeron de redundancia de hasta 500 Mb.

Una vez instaladas las telecomunicaciones, se configuraron los equipos necesarios
para la implementacion de la VPN, se instal6 la infraestructura de red en el interior



de las sedes de los consejos y, se contratd al personal que fungié como las personas
operadoras del SISCOE.

PRUEBAS, CAPACITACION Y SIMULACROS A LOS OPERADORES DE
COMPUTO RESPECTO DEL USO DEL SISCOE.

Figura 3. Capacitacion a las personas operadoras del SISCOE

En las dos ultimas semanas de mes de
abril, se realizaron las pruebas al SISCOE,
una vez culminadas las pruebas se
procedid a realizar las capacitaciones del
9 al 13 de mayo del 2022, mismas que
sirvieron para probar las
telecomunicaciones y el desempeio de la
aplicacion via la VPN. El cierre de la capacitacion se realizé de manera presencial
en las oficinas centrales del Instituto el 16 de mayo.

Se realizaron tres simulacros, de tal manera que se ensayaron los tres dias en que
se utiliza el sistema:

e 26 de mayo, se simul¢ el dia de la jornada.

e 27 de mayo, simulacro del dia que denominamos “supermartes”.

e 28 de mayo, se simulé el dia de la sesién de los computos electorales.

En esta actividad se solicité la participacion las Presidencias y Secretarias de los 25
Consejos Distritales asi como de las personas designadas como las operadoras del
Sistema de Cémputos Electorales. De la programacion de estos simulacros, fueron
notificados las consejerias del Consejo General y la persona encargada de
despacho de la Secretaria Ejecutiva.

Concluida esta actividad, la junta local del INE, solicité se capacitara en el
funcionamiento de la herramienta informatica para los cédmputos electorales, al
personal de las diferentes Juntas Distritales que seria designado a acudir a cada
uno de los 25 Consejos Distritales Locales, por lo que el dia 18 de mayo del 2022,
se llevé a cabo una capacitacién a través de videoconferencia, dirigida al personal
del INE.



Previo a la implementacion de la herramienta informatica y su despliegue en cada
uno de los 25 consejos, se realizaron diversas pruebas del sistema y de las
telecomunicaciones. Lo anterior permitié detectar conexiones lentas en la VPN, lo
cual se corrigié antes de su liberacion, teniendo como resultado una carga optima
del sistema al tener las 25 conexiones concurrentes.

LA JORNADA ELECTORAL

Previo a la jornada electoral, la
Secretaria Ejecutiva instruyo a
la UTSID, para que el
procedimiento de registro de
paquetes no fuera un
procedimiento opcional previo
o posterior al registro de los
votos, toda vez que el INE a
través de la  Direccion
Ejecutiva de Organizacién y
Capacitacion Electoral de este
Instituto, solicité se emitieran
cortes del registro de |la
llegada de paquetes a los
Consejos Distritales cada 15
minutos, por lo que se requirid designar a una persona con un equipo de computo
adicional, para exclusivamente realizar la captura en el SISCOE, de los recibos que
se expidieron en las mesas receptoras de paquetes, y con ello estar en la posibilidad
de realizar y enviar los cortes de informacion solicitada. Para poder realizar esta
actividad de manera mas sencilla, el desarrollador de la UTSID, programd una
consulta directamente a la base de datos de la recepciéon de paquetes, la cual
extraia la informacion requerida, estampaba la hora del corte y la remitia via correo
electronico de donde, personal de la DEOCE, la descargaba, renombraba y subia
al repositorio dispuesto por el INE.

Debido a lo anterior, el dia 5 de junio del 2022, dia de la Jornada Electoral, el
SISCOE se utilizé con dos sesiones abiertas, la primera para el registro de llegadas
de paquetes al consejo, y la segunda para el registro de los votos consignados en
cada una de las actas de escrutinio y computo de las casillas, lo cual permite tener
los resultados preliminares que serviran de insumo para la asignacion de paquetes
a recuento y cotejo el “super martes”.

En cuanto a la infraestructura de los servicios de telecomunicaciones utilizados por
el SISCOE, durante la jornada electoral, personal de Telmex realiz6é desde el edificio
de este Instituto, guardias activas, esto con el fin de mantener monitoreados todos
los servicios contratados. Asi mismo se solicité al Ejecutivo de cuenta, se validara
las correctas velocidades de los 3 enlaces satelitales, ya que debido a las intensas
lluvias que se registraron en dias previos se afectaron las conexiones, Telmex



desplego técnicos especializados para atender esta situacion en los Consejos
Distritales de San Pedro Mixtepec, San Pedro y San Pablo Ayutla e Ixtlan de Juarez,
quedando resuelto para las 15:00 horas de ese mismo dia, por lo que, para las 18:00
horas, horario en el que se da el cierre de las casillas, el 100% de las conectividades
estaban funcionado correctamente, permitiendo un éptimo desempeno durante toda
la tarde y noche del dia de la jornada y la madrugada del 6 de junio, sin que se
presentara otro incidente que afectara el desempefio del SISCOE.

SUPER - MARTES

Para la reunion de trabajo y sesion previa al inicio de los computos distritales, dia
que conocemos como el “super martes”, como es una actividad de preparaciéon y
planeacion logistica para el dia de los computos electorales, solo se requiridé que la
Presidencia de cada consejo proveyera a la persona operadora del SISCOE de dos
datos que el sistema requiere para que se emita el listado de casillas a recontar por
Grupo de Trabajo y Puntos de Recuento, incluyendo las que van al pleno. Estos
datos son, los segmentos con que cuenta el Consejo Distrital para terminar el
cémputo y el numero de grupos de trabajo que se puedan conformar.

i Sistema de Coémputos Electorales (SISCOE)
Seguimiento a la Jornada Electoral - 5 de junio de 2022

# Inicio I EIGENITE]

Consultas £
Resultados en: Seguimiento de avance

- & Descargar

1 ACATLAN DE PEREZ FIGUEROA 0 38 186 224 224 100.0000% FINALIZADA
Segu\mientu COtEJ o/Recuento 2 SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC '] 82 114 196 196 100.0000% FINALIZADA
3 LOMA BONITA 2 59 153 214 214 100.0000% FINALIZADA
4 TEOTITLAN DE FLORES MAGON 0 95 140 235 235 100.0000% FINALIZADA
Tabla genera\ de votos 5 ASUNCION NOCHIXTLAN o 100 189 290 290 100.0000% FINALIZADA
6 HEROICA CIUDAD DE HUAJUAPAN DE LEON 0 68 201 269 269 100.0000% FINALIZADA
7 PUTLA VILLA DE GUERRERO 0 68 168 236 236 100.0000% FINALIZADA
8 HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO o 41 197 238 238 100.0000% FINALIZADA
9 IXTLAN DE JUAREZ 0 50 188 239 239 100.0000% FINALIZADA
10 SAN PEDRO Y SAN PABLO AYUTLA '] 46 155 201 201 100.0000% FINALIZADA
11 MATIAS ROMERQ AVENDANO [ 54 199 264 264 100.0000% FINALIZADA
12 SANTA LUCIA DEL CAMINO 0 101 97 198 198 100.0000% FINALIZADA
13 OAXACA DE JUAREZ ZONA SUR '] 84 138 222 222 100.0000% FINALIZADA
14 OAXACA DE JUAREZ ZONA NORTE o 85 143 228 228 100.0000% FINALIZADA
15 SANTA CRUZ XOXOCOTLAN 0 61 158 219 219 100.0000% FINALIZADA
16 ZIMATLAN DE ALVAREZ '] 47 184 231 231 100.0000% FINALIZADA
17 TLACOLULA DE MATAMOROS 0 70 194 264 264 100.0000% FINALIZADA
18 SANTO DOMINGO TEHUANTEPEC [} 60 143 203 203 100.0000% FINALIZADA
13 SALINA CRUZ 1 100 125 226 226 100.0000% FINALIZADA
20 HEROICA CIUDAD DE JUCHITAN DE ZARAGOZA 0 56 135 191 191 100.0000% FINALIZADA
21 HEROICA CIUDAD DE EJUTLA DE CRESPO 0 70 135 205 205 100.0000% FINALIZADA
22 SANTIAGO PINOTEPA NACIONAL '] 83 160 243 243 100.0000% FINALIZADA
23 SAN PEDRO MIXTEPEC 0 a3 171 214 214 100.0000% FINALIZADA
24 MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ 0 75 139 217 217 100.0000% FINALIZADA
25 SAN PEDRO POCHUTLA '] 12 60 120 192 192 100.0000% FINALIZADA

Instituto Estatal Electoral y de Participacion Ciudadana de Oaxaca
Heroica Escuela Naval Militar 1212, Col. Reforma, Tel.(+52) 951-502-06-30

Cierre de la captura de los resultados de las Actas de escrutinio y computo el dia de la Jornada Electoral. La tabla muestra
el total de paquetes a cotejo y recuento por cada Consejo Distrital.




Como medida preventiva, el dia el “super martes”, se desactivaron los accesos que
llevan al modulo de los Cémputos Electorales, esto con la finalidad de que no
hubiera ninguna opcién para que alguien pudiera adelantarse e iniciar con las
actividades del dia del computo.

SESION DE COMPUTOS ELECTORALES Y SEGUIMIENTO

El dia miércoles 8 de junio del 2022, a las 07:00 horas se activé en la herramienta
informatica el mdédulo correspondiente a los cdémputos electorales. Los Consejos
Distritales, iniciaron la sesidon de computos en punto de las 08:00 horas, tal como lo
mandata la reglamentacion electoral. A través del SISCOE, cada Consejo Distrital,
pudo validar y guardar la informacion de las casillas que fueron objeto unicamente
de cotejo, asi mismo se capturaron los resultados de la Constancia individual de
Resultados Electorales del Puntos de Recuento, una vez finalizado el recuento
correspondiente, se pudieron se registrar votos reservados, para posteriormente ser
revisados en el pleno del Consejo.

El avance de los computos pudo ser monitoreado por cada uno de los Consejos
Distritales a través de su cuenta de administrador, asi mismo, el avance general de
los computos, fue monitoreado por las Consejeras y Consejeros de este Instituto,
mediante las cuentas personales creadas para cada uno y a través de las pantallas
dispuestas en la sala de sesiones de este Instituto. Es importante mencionar que,
para este Proceso Electoral, se destinaron cuentas a través de los correos
institucionales, tanto a las y los Consejeros del Consejo General del INE, como a
personal de la Junta Local Ejecutiva en Oaxaca, a través de las cuales también
pudieron dar seguimiento en tiempo real al desarrollo de los cémputos distritales.

* Sistema de Computos Electorales (SISCOE)

Seguimiento a las Sesiones Especiales de Computos - 8 de junio de 2022

Consultas

Resultados en Seguimiento de avance
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Tabla general de votos.

Instituo Estatal Electoral y de Parfiipacion Ciudadana de Oaxaca
Heroica Escuela Naval Miitar 1212, Col. Refoma, Tel (+52) 951.502.06-30

Tabla de seguimiento al avance de la captura de resultados tanto de cotejo como de recuento.



RESULTADOS.

i Sistema de Cémputos Electorales (SISCOE)
S imiento a las Sesiones Especiales de Computos - 8 de junio de 2022
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Vista general de los resultados finales de los computos distritales.

El consejo distrital electoral local 08 con cabecera en la Heroica Ciudad de Tlaxiaco,
culmind sus capturas en el sistema de computos electorales el dia 8 de junio del
2022 a las 15:21 horas, habiendo iniciado sus registros con el cotejo del acta de
escrutinio y computo de la casilla de la seccion 104 basica, a las 08:44 horas y
finalizando su cémputo electoral con el cotejo de la casilla especial de la seccion
2368 especial 2, a las 15:21 horas, haciendo un total de inicio a fin, de 06 horas con
37 minutos.

* Sistema de Computos Electorales (SISCOE)
Seguimiento a las Sesiones Especiales de Computos - 8 de junio de 2022
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Es importante mencionar que, el numero de paquetes a recontar no siempre es la
variable que determina el tiempo que tarda la sesion de computo, para este Proceso
Electoral, el Consejo Distrital que culminé primero (08), reconté 197 paquetes y el
Distrito que termin¢ al final (19) reconto 125, pero el desarrollo de cada sesion fue
totalmente diferente, lo cual se refleja en el tiempo total para terminar la sesion,
pues al ultimo le tomd 11 horas con 57 minutos.

HORARIO DE CULMINACION EN EL SISCOE DE CADA CONSEJO DISTRITAL.

HORA| PAQUETES HORA| PAQUETES
DISTRITO FINAL RECONTADOS DISTRITO FINAL RECONTADOS
01' Acatl_ém de 16:36 186 14,0axaca de 17:45 143
Pérez Figueroa Juarez Norte
02 San Juan . 15 Santa Cruz )
Bautista Tuxtepec 17:37 114 Xoxocotlan 18:01 158
03 Loma Bonita | 16:09 153 l6zimatiande | 4455 184
Alvarez

04 Teotitlén'de 23:04 140 17 Tlacolula de 16:46 194
Flores Magon Matamoros
05 A;ungién 19:45 189 18 Santo Domingo 18:20 143
Nochixtlan Tehuantepec
06 Heroica Ciudad
de Huajuapan de | 21:12 201 19 Salina Cruz 23:08 125
Ledn

) 20 Heroica Ciudad
%7 Putla Villade | 14.57 168 de Juchitan de | 18:20 135

uerrero
Zaragoza

08 Heroica 21 Heroica Ciudad
Ciudad de 15:21 197 de Ejutla de 18:56 135
Tlaxiaco Crespo
09 Ixtlan de 16:31 239 22 Santiago 16:42 160
Juarez Pinotepa Nacional
10 San Pedro y ) 23 San Pedro )
San Pablo Ayutla 16:54 201 Mixtepec 16:54 17
11 Matias Romero ) 24 Miahuatlan de )
Avendano 17:53 264 Porfirio Diaz 17:13 217
12 Sgnta Lucia del 20:04 198 25 San Pedro 17:59 192
Camino Pochutla
13 Oaxaca de 20:08 299

Juarez Sur




MECANISMO DE MONITOREO (MEMO)

Para la implementacion del MEMO
fue necesario instalar 13 equipos
de coOmputo de escritorio con
acceso a internet mediante la red
de instituto, ademas de 13 aparatos
telefonicos de la marca Avaya que

funcionan con tecnologia
denominada telefonia IP, los cuales
establecen la comunicacion

mediante la infraestructura de red
de internet. En todo momento se
otorgo el soporte técnico requerido
con el personal de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica y Documentacion
de este instituto.

M1 10T PRO,| 75 Pi

Figura 4. Personal operadc; del MEMO

RESULTADOS Y DECLARACIONES DE VALIDEZ DE LAS ELECCIONES

SISCOE. Mediante el modulo de seguimiento del SISCOE, el miércoles 08 de junio,
las personas integrantes del Consejo General dieron puntual seguimiento al
desarrollo y avance en la captura de los resultados derivados de los cotejos y
recuentos en las sesiones de los 25 Consejos Distritales, esto mediante las cuentas
de acceso creadas para cada uno y, en su caso en las pantallas instaladas en la
sala de sesiones.

Asi mismo, el domingo 12 de junio, se utilizé el mddulo para capturar los resultados
asentados en cada una de las 25 actas de computo distrital y el acta de computo de
entidad federativa del voto de las y los Oaxaquefios residentes en el extranjero, para
obtener los resultados de computo estatal de la Eleccion para la Gubernatura del
Estado.

DICTAMEN Y DECLARA(’II()N DE VALIDEZ DE LA ELECCION Y AUTORIDADES
ELECTAS Y PUBLICACION DE RESULTADOS.

Los resultados obtenidos en los Computos Electorales de cada uno de los 25
Consejos Distritales, han sido publicados en la pagina web del instituto, en el
siguiente enlace https://bit.ly/3bdQZBD, donde se encuentran disponibles para la
consulta del publico en general.

Asi mismo, se actualizé el apartado de Autoridades Electas de la pagina web del
instituto, con el nombre de la persona que resulté electa como Gobernador del
estado.


https://bit.ly/3bdQZBD

