
INFORME QUE RINDE LA UNIDAD TÉCNICA DE SERVICIOS DE 
INFORMÁTICA Y DOCUMENTACIÓN, RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES 

REALIZADAS PARA EL DESARROLLO DE CADA UNA DE LAS ETAPAS DEL 
PROCESO ELECTORAL ORDINARIO 2021-2022. 

 
                      
PREPARACIÓN DE LA ELECCIÓN 
 
El Sistema de Registro de Aspirantes a Integrar los Consejos Electorales,                                                                                                                                                           
se habilito en el mes de septiembre del 2021, con la finalidad de que la Dirección 
Ejecutiva de Organización y Capacitación Electoral llevara la gestión del Proceso 
de Reclutamiento de personas para la integración de los 25 Consejos Distritales. Lo 
cual culminó con aprobación del Acuerdo IEEPCO-CG-111/2021 de fecha 25 de 
noviembre del 2021, mediante el que se aprobó el dictamen que contenía las 
propuestas definitivas para la integración de los 25 Consejos Distritales Electorales 
para el Proceso Electoral Ordinario 2021-2022. 
 
Mediante el acuerdo IEEPCO-CG-98/2021, de fecha 06 de septiembre del 2021, Se 
ratificó a la Unidad Técnica de Servicios de Informática y Documentación, como la 
instancia interna encargada de Coordinar el Programa de Resultados Electorales 
Preliminares y, desde esa fecha la Unidad Técnica estuvo involucrada en cada una 
de las actividades relacionadas con la implementación y operación del Programa de 
Resultados Electorales Preliminares. 
 
Mediante el acuerdo IEEPCO-CG-109/2021, de fecha 18 de noviembre del 2021, 
se aprobó la creación e integración del Comité Técnico Asesor del PREP 
(COTAPREP), el cual quedó integrado por la Dr. Amalia Pulido Gómez, el Mtro. José 
Carlos Barbosa García y la Ing. Rosa María Camargo Carter, y como Secretario 
Técnico, el Mtro. Irving Arturo Robles Godina. 
 
En materia del Programa de Resultados Electorales, se aprobaron diversos 
acuerdos tales como: 

• IEEPCO-CG-119/2021, de fecha 30 de diciembre de 2021, mediante el que 
se aprobó el Proceso Técnico Operativo del Programa de Resultados 
Electorales Preliminares. 

• IEEPCO-CG-24/2022, de fecha 31 de enero de 2022, por el que se determina 
la ubicación de los Centros de Acopio y Transmisión de Datos, y en su caso 
el Centro de Captura y Verificación, y se instruye su instalación y habilitación 
para el Proceso Electoral Ordinario 2021-2022. 

• IEEPCO-CG-25/2022, de fecha 31 de enero de 2022, por el que se instruye 
a los Consejos Distritales para que supervisen las actividades relacionadas 
con la implementación y operación del PREP en los CATD y en su caso, CCV. 

• IEEPCO-CG-60-2022 de fecha 02 de abril del 2022, mediante el que se 
aprobaron la fecha y hora de inicio de publicación y última actualización de 
los datos, imágenes y bases de datos, así como el número de actualizaciones 
por hora de los datos y de la base de datos del PREP. 



El día 9 de febrero se emitió el fallo en favor de la empresa GRUPO PROISI, S.A. 
de C.V., quien resultó ganadora de la licitación pública número IEEPCO-CAAS-LP-
01/2022 como la empresa que auxilió al Instituto en el Diseño, Instalación, 
Implementación y Operación del PREP para el Proceso Electoral Local Ordinario 
2021-2022 en el Estado de Oaxaca. 
                                                                                                                           
Con la finalidad de dotar a cada uno de los consejos distritales electorales de las 
herramientas y servicios de telecomunicaciones necesarios para el cumplimiento de 
sus funciones, a partir del día 1 de diciembre del 2021 se otorgaron dos equipos de 
cómputo así como una impresora multifuncional, también se les hizo entrega de 
cuatro cámaras de seguridad; a partir del día 14 de enero del 2022 se realizó la 
entrega de dos equipos de cómputo adicionales, mismos que están acompañados 
de webcams para atender las convocatorias a reuniones, sesiones, capacitaciones, 
reuniones de trabajo y demás, a través de la aplicación Videoconferencia Telmex. 
 
Derivado del Proceso Electoral Ordinario 2020-2021, en los consejos distritales se 
conservaron al menos una línea telefónica con acceso a internet, y a partir del mes 
de enero del presente año, se rehabilitaron las líneas faltantes, por lo que cada 
Consejo Distrital Electoral contó con dos líneas telefónicas e internet, de al menos 
10 MB de ancho de banda de bajada por 4 MB de subida (en promedio), a excepción 
de los consejos de San Pedro y San Pablo Ayutla, Ixtlán de Juárez y San Pedro 
Mixtepec, municipios en las que no existe infraestructura para proveerles internet 
Infinitum, por lo que, estos tres consejos contaron cada uno con un enlace satelital 
con un ancho de banda de 30 Mb de bajada por 3 Mb de subida. 
 
Durante el mes de febrero y marzo, se rehabilitó y validaron las conexiones de la 
Red Privada Virtual (VPN) de los veinticinco Consejos Distritales, ya que la VPN es 
el principal medio de comunicación del Sistema de Cómputos Electorales (SISCOE). 
                                                          
 
JORNADA ELECTORAL 
 
PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES (PREP) 
 
El sistema de PREP antes de ser liberado la el día de la jornada electoral, fue 
sometido a la auditoria por especialistas de la Universidad Autónoma Metropolitana, 
tal que se corrieron diversas pruebas para asegurar la capacidad tanto del sistema 
como los servidores para contener un probable ataque no deseado, o vulnerar la 
seguridad de los servidores que pudieran entorpecer o modificar datos durante la 
publicación de los Resultados Electorales Preliminares. 
 
En punto de las 18:00 horas del domingo 05 de junio, en el CCV, en presencia de la 
totalidad de integrantes del Consejo General, el COTAPREP, la Contraloría General, 
la instancia interna, oficialía electoral y el notario público No 19, personal de Grupo 
Proisi, procedió a realizar el borrado de las bases de datos del sistema para dejarlo 
en posibilidades de iniciar con la recepción de las imágenes digitalizadas de las 
actas de escrutinio y cómputo de casilla. 



Figura 1. Municipios del distrito 01 Acatlán de Pérez 
Figueroa. 
 

Para las 20:00 horas del 05 de 
junio, hora en que el Consejo 
General acordó el inicio de la 
publicación de los resultados 
preliminares, el sistema mostró 
un avance del 37% del total de 
actas esperadas. Esto se debió 
principalmente a que, a los 1,159 
Capacitadores Asistentes 
Electorales que participaron este 
Proceso Electoral, se les proveyó 
por parte del INE, de un teléfono 
celular al que se le instaló la 

aplicación PREP Casilla, mecanismo por el que fueron digitalizadas un total de 3846 
AEC, lo cual destaca la importancia de este mecanismo para la digitalización de las 
actas desde la casilla para futuros procesos electorales.  

 
Figura 2. Inicio del portal de publicaciones del PREP 
                                                                                     
Es importante destacar los 
resultados de las casillas de 
municipios como Santa María 
Chilchotla (1), San José Tenango 
(2), San José Independencia (3) y 
San Pedro Ixcatlán (4), que se 
encuentran del otro lado de la 
Presa Miguel Alemán, y cuyas 
actas tradicionalmente se tenían 
hasta el otro día de la jornada 
electoral, ya que salen en lancha y 
por seguridad, no se navega por la 
noche. Para este Proceso Electoral, 

las AEC de estos municipios se obtuvieron pocos minutos después de finalizado el 
escrutinio y cómputo en las mesas directivas de casillas, gracias al aplicativo PREP 
Casilla, ya que se cuenta con su registro desde las 19:00 horas. Esto se repitió en 
muchas otras casillas, por esta razón, a las 20:00 horas que dio inicio la publicación 
de los resultados, ya se contaba con un avance del 17.0317% (972 AEC). En 
algunos casos a pesar de encontrarse en zonas sin cobertura de telefonía celular, 
se contó con cobertura de wifi rural (de fichas), razón por la cual fue posible lograr 
este avance al inicio de publicaciones del PREP, por lo que del total de las 5707 
AEC esperadas, el 67.39% de estas fueron recibidas mediante la digitalización del 
PREP Casilla utilizando un dispositivo móvil. 



 
El sistema del PREP dejó de 
publicar a las 19:45 horas del 
día 6 de junio del 2022, sin 
recibir el último paquete que se 
esperaba de la localidad de 
Santa Cruz Ozolotepec, 
registrado como sin acta debido 
a que este municipio se ubica 
dentro de la zona afectada por 
el Huracán Agatha que dejó 
totalmente destruidos los 
caminos, razón por la cual fue 
necesario trasladar el paquete 
electoral a pie. 
                                                                                                              
 

En conclusión, el Programa de Resultados Electorales funcionó como se esperaba, 
esto, aún después de las afectaciones del huracán Agatha en el Distrito Electoral de 
San Pedro Pochutla, sede en donde se tuvieron que remplazar los equipos de 
cómputo y digitalización, los cuales sufrieron daños. Así mismo, reconocemos el 
trabajo de la Comisión Federal de Electricidad y Telmex, quienes en todo momento 
atendieron las demandas de los servicios, y lograron reestablecerlos en el 
mencionado Consejo Distrital antes del inicio de la Jornada Electoral.  
                                                                                                                
 
SISTEMA DE CÓMPUTOS ELECTORALES (SISCOE) 
 
Para este Proceso Electoral, el Sistema de Cómputos Electorales (SISCOE), 
requirió de una importante actualización, esto debido a que no se contaba con el 
módulo de la elección para la Gubernatura, ya que en los Procesos Electorales en 
los que había sido utilizado (2017-2018 y 2020-2021), solo se celebraron elecciones 
de Diputaciones Locales y Ayuntamientos. Así mismo se mejoró el módulo de 
seguimiento, integrando tablas de avance general, tanto de avance de paquetes 
como de resultados de la votación, integrando gráficas para presentar de forma 
amigable los resultados de los cómputos electorales. 
 
El sistema se ejecuta mediante una Red Privada Virtual (VPN) site to site, entre el 
edificio central, las sedes de los 25 Consejos Distritales Electorales y un servidor 
web en la nube de Azure. Para esto fue necesario contratar dos líneas de acceso a 
internet de Infinitum para 22 órganos desconcentrados, y 3 más con enlaces 
satelitales de 30 Mb, con redundancia de microondas, así como un enlace dedicado 
de 50 Mb en el edificio central con 3 infinitum y un enlace IDN que en suma nos 
proveyeron de redundancia de hasta 500 Mb. 
 
Una vez instaladas las telecomunicaciones, se configuraron los equipos necesarios 
para la implementación de la VPN, se instaló la infraestructura de red en el interior 

Traslado del paquete de la casilla 1886 B de Santa María Ozolotepec 



de las sedes de los consejos y, se contrató al personal que fungió como las personas 
operadoras del SISCOE. 
 

 

 

 
 
PRUEBAS, CAPACITACIÓN Y SIMULACROS A LOS OPERADORES DE 
CÓMPUTO RESPECTO DEL USO DEL SISCOE. 
                         

 Figura 3. Capacitación a las personas operadoras del SISCOE 

En las dos últimas semanas de mes de 
abril, se realizaron las pruebas al SISCOE, 
una vez culminadas las pruebas se 
procedió a realizar las capacitaciones del 
9 al 13 de mayo del 2022, mismas que 
sirvieron para probar las 
telecomunicaciones y el desempeño de la 

aplicación vía la VPN. El cierre de la capacitación se realizó de manera presencial 
en las oficinas centrales del Instituto el 16 de mayo. 
 
Se realizaron tres simulacros, de tal manera que se ensayaron los tres días en que 
se utiliza el sistema: 

• 26 de mayo, se simuló el día de la jornada. 
• 27 de mayo, simulacro del día que denominamos “súpermartes”. 
• 28 de mayo, se simuló el día de la sesión de los cómputos electorales. 

 
En esta actividad se solicitó la participación las Presidencias y Secretarías de los 25 
Consejos Distritales así como de las personas designadas como las operadoras del 
Sistema de Cómputos Electorales. De la programación de estos simulacros, fueron 
notificados las consejerías del Consejo General y la persona encargada de 
despacho de la Secretaría Ejecutiva. 
 
Concluida esta actividad, la junta local del INE, solicitó se capacitará en el 
funcionamiento de la herramienta informática para los cómputos electorales, al 
personal de las diferentes Juntas Distritales que sería designado a acudir a cada 
uno de los 25 Consejos Distritales Locales, por lo que el día 18 de mayo del 2022, 
se llevó a cabo una capacitación a través de videoconferencia, dirigida al personal 
del INE.  
 



Previo a la implementación de la herramienta informática y su despliegue en cada 
uno de los 25 consejos, se realizaron diversas pruebas del sistema y de las 
telecomunicaciones. Lo anterior permitió detectar conexiones lentas en la VPN, lo 
cual se corrigió antes de su liberación, teniendo como resultado una carga óptima 
del sistema al tener las 25 conexiones concurrentes. 
 
 
LA JORNADA ELECTORAL                                                                                               
 

Previo a la jornada electoral, la 
Secretaría Ejecutiva instruyo a 
la UTSID, para que el 
procedimiento de registro de 
paquetes no fuera un 
procedimiento opcional previo 
o posterior al registro de los 
votos, toda vez que el INE a 
través de la Dirección 
Ejecutiva de Organización y 
Capacitación Electoral de este 
Instituto, solicitó se emitieran 
cortes del registro de la 
llegada de paquetes a los 
Consejos Distritales cada 15 

minutos, por lo que se requirió  designar a una persona con un equipo de cómputo 
adicional, para exclusivamente realizar la captura en el SISCOE, de los recibos que 
se expidieron en las mesas receptoras de paquetes, y con ello estar en la posibilidad 
de realizar y enviar los cortes de información solicitada. Para poder realizar esta 
actividad de manera más sencilla, el desarrollador de la UTSID, programó una 
consulta directamente a la base de datos de la recepción de paquetes, la cual 
extraía la información requerida, estampaba la hora del corte y la remitía vía correo 
electrónico de donde, personal de la DEOCE, la descargaba, renombraba y subía 
al repositorio dispuesto por el INE. 
 
Debido a lo anterior, el día 5 de junio del 2022, día de la Jornada Electoral, el 
SISCOE se utilizó con dos sesiones abiertas, la primera para el registro de llegadas 
de paquetes al consejo, y la segunda para el registro de los votos consignados en 
cada una de las actas de escrutinio y cómputo de las casillas, lo cual permite tener 
los resultados preliminares que servirán de insumo para la asignación de paquetes 
a recuento y cotejo el “super martes”. 
 
En cuanto a la infraestructura de los servicios de telecomunicaciones utilizados por 
el SISCOE, durante la jornada electoral, personal de Telmex realizó desde el edificio 
de este Instituto, guardias activas, esto con el fin de mantener monitoreados todos 
los servicios contratados. Así mismo se solicitó al Ejecutivo de cuenta, se validará 
las correctas velocidades de los 3 enlaces satelitales, ya que debido a las intensas 
lluvias que se registraron en días previos se afectaron las conexiones, Telmex 



desplego técnicos especializados para atender esta situación en los Consejos 
Distritales de San Pedro Mixtepec, San Pedro y San Pablo Ayutla e Ixtlán de Juárez, 
quedando resuelto para las 15:00 horas de ese mismo día, por lo que, para las 18:00 
horas, horario en el que se da el cierre de las casillas, el 100% de las conectividades 
estaban funcionado correctamente, permitiendo un óptimo desempeño durante toda 
la tarde y noche del día de la jornada y la madrugada del 6 de junio, sin que se 
presentara otro incidente que afectara el desempeño del SISCOE. 
 
SÚPER - MARTES 
 
Para la reunión de trabajo y sesión previa al inicio de los cómputos distritales, día 
que conocemos como el “súper martes”, como es una actividad de preparación y 
planeación logística para el día de los cómputos electorales, solo se requirió que la 
Presidencia de cada consejo proveyera a la persona operadora del SISCOE de dos 
datos que el sistema requiere para que se emita el listado de casillas a recontar por 
Grupo de Trabajo y Puntos de Recuento, incluyendo las que van al pleno. Estos 
datos son, los segmentos con que cuenta el Consejo Distrital para terminar el 
cómputo y el número de grupos de trabajo que se puedan conformar.  
 

Cierre de la captura de los resultados de las Actas de escrutinio y cómputo el día de la Jornada Electoral. La tabla muestra 
el total de paquetes a cotejo y recuento por cada Consejo Distrital. 

 



Como medida preventiva, el día el “súper martes”, se desactivaron los accesos que 
llevan al módulo de los Cómputos Electorales, esto con la finalidad de que no 
hubiera ninguna opción para que alguien pudiera adelantarse e iniciar con las 
actividades del día del cómputo. 
                                                                           
 
SESIÓN DE CÓMPUTOS ELECTORALES Y SEGUIMIENTO 
 
El día miércoles 8 de junio del 2022, a las 07:00 horas se activó en la herramienta 
informática el módulo correspondiente a los cómputos electorales. Los Consejos 
Distritales, iniciaron la sesión de cómputos en punto de las 08:00 horas, tal como lo 
mandata la reglamentación electoral. A través del SISCOE, cada Consejo Distrital, 
pudo validar y guardar la información de las casillas que fueron objeto únicamente 
de cotejo, así mismo se capturaron los resultados de la Constancia individual de 
Resultados Electorales del Puntos de Recuento, una vez finalizado el recuento 
correspondiente, se pudieron se registrar votos reservados, para posteriormente ser 
revisados en el pleno del Consejo.  
 
El avance de los cómputos pudo ser monitoreado por cada uno de los Consejos 
Distritales a través de su cuenta de administrador, así mismo, el avance general de 
los cómputos, fue monitoreado por las Consejeras y Consejeros de este Instituto, 
mediante las cuentas personales creadas para cada uno y a través de las pantallas 
dispuestas en la sala de sesiones de este Instituto. Es importante mencionar que, 
para este Proceso Electoral, se destinaron cuentas a través de los correos 
institucionales, tanto a las y los Consejeros del Consejo General del INE, como a 
personal de la Junta Local Ejecutiva en Oaxaca, a través de las cuales también 
pudieron dar seguimiento en tiempo real al desarrollo de los cómputos distritales. 
 

 
Tabla de seguimiento al avance de la captura de resultados tanto de cotejo como de recuento. 



RESULTADOS. 
 

 
Vista general de los resultados finales de los cómputos distritales. 

 
El consejo distrital electoral local 08 con cabecera en la Heroica Ciudad de Tlaxiaco, 
culminó sus capturas en el sistema de cómputos electorales el día 8 de junio del 
2022 a las 15:21 horas, habiendo iniciado sus registros con el cotejo del acta de 
escrutinio y cómputo de la casilla de la sección 104 básica, a las 08:44 horas y 
finalizando su cómputo electoral con el cotejo de la casilla especial de la sección 
2368 especial 2, a las 15:21 horas, haciendo un total de inicio a fin, de 06 horas con 
37 minutos. 
 

 



Es importante mencionar que, el número de paquetes a recontar no siempre es la 
variable que determina el tiempo que tarda la sesión de cómputo, para este Proceso 
Electoral, el Consejo Distrital que culminó primero (08), recontó 197 paquetes y el 
Distrito que terminó al final (19) recontó 125, pero el desarrollo de cada sesión fue 
totalmente diferente, lo cual se refleja en el tiempo total para terminar la sesión, 
pues al último le tomó 11 horas con 57 minutos. 
                          
HORARIO DE CULMINACIÓN EN EL SISCOE DE CADA CONSEJO DISTRITAL. 

DISTRITO HORA 
FINAL 

PAQUETES 
RECONTADOS DISTRITO HORA 

FINAL 
PAQUETES 

RECONTADOS 
01 Acatlán de 
Pérez Figueroa 16:36 186 14 Oaxaca de 

Juárez Norte 17:45 143 

02 San Juan 
Bautista Tuxtepec 17:37 114 15 Santa Cruz 

Xoxocotlán 18:01 158 

03 Loma Bonita 16:09 153 16 Zimatlán de 
Álvarez 14:25 184 

04 Teotitlán de 
Flores Magón 23:04 140 17 Tlacolula de 

Matamoros 16:46 194 

05 Asunción 
Nochixtlán 19:45 189 18 Santo Domingo 

Tehuantepec 18:20 143 

06 Heroica Ciudad 
de Huajuapan de 
León 

21:12 201 19 Salina Cruz 23:08 125 

07 Putla Villa de 
Guerrero 19:37 168 

20 Heroica Ciudad 
de Juchitán de 
Zaragoza 

18:20 135 

08 Heroica 
Ciudad de 
Tlaxiaco 

15:21 197 
21 Heroica Ciudad 
de Ejutla de 
Crespo 

18:56 135 

09 Ixtlán de 
Juárez 16:31 239 22 Santiago 

Pinotepa Nacional 16:42 160 

10 San Pedro y 
San Pablo Ayutla 16:54 201 23 San Pedro 

Mixtepec 16:54 171 

11 Matías Romero 
Avendaño 17:53 264 24 Miahuatlán de 

Porfirio Díaz 17:13 217 

12 Santa Lucía del 
Camino 20:04 198 25 San Pedro 

Pochutla 17:59 192 

13 Oaxaca de 
Juárez Sur 20:08 222    

  



MECANISMO DE MONITOREO (MEMO) 
 
Para la implementación del MEMO 
fue necesario instalar 13 equipos 
de cómputo de escritorio con 
acceso a internet mediante la red 
de instituto, además de 13 aparatos 
telefónicos de la marca Avaya que 
funcionan con tecnología 
denominada telefonía IP, los cuales 
establecen la comunicación 
mediante la infraestructura de red 
de internet. En todo momento se 
otorgó el soporte técnico requerido 

con el personal de la Unidad Técnica de Servicios de Informática y Documentación 
de este instituto.  
 
 
 
RESULTADOS Y DECLARACIONES DE VALIDEZ DE LAS ELECCIONES 
 
SISCOE. Mediante el módulo de seguimiento del SISCOE, el miércoles 08 de junio, 
las personas integrantes del Consejo General dieron puntual seguimiento al 
desarrollo y avance en la captura de los resultados derivados de los cotejos y 
recuentos en las sesiones de los 25 Consejos Distritales, esto mediante las cuentas 
de acceso creadas para cada uno y, en su caso en las pantallas instaladas en la 
sala de sesiones. 
 
Así mismo, el domingo 12 de junio, se utilizó el módulo para capturar los resultados 
asentados en cada una de las 25 actas de cómputo distrital y el acta de cómputo de 
entidad federativa del voto de las y los Oaxaqueños residentes en el extranjero, para 
obtener los resultados de cómputo estatal de la Elección para la Gubernatura del 
Estado. 
 
 
DICTAMEN Y DECLARACIÓN DE VALIDEZ DE LA ELECCIÓN Y AUTORIDADES 
ELECTAS Y PUBLICACIÓN DE RESULTADOS. 

 
Los resultados obtenidos en los Cómputos Electorales de cada uno de los 25 
Consejos Distritales, han sido publicados en la página web del instituto, en el 
siguiente enlace https://bit.ly/3bdQZBD, donde se encuentran disponibles para la 
consulta del público en general. 
 
Así mismo, se actualizó el apartado de Autoridades Electas de la página web del 
instituto, con el nombre de la persona que resultó electa como Gobernador del 
estado. 
                                                                  

Figura 4. Personal operador del MEMO 

https://bit.ly/3bdQZBD

